
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
на оказание услуг по предоставлению доступа к расширенному функционалу мобильного
приложения «SPBWATER» г. Санкт-Петербург · «15» марта 2026 г.

1. Общие положения

1.1. Настоящая публичная оферта (далее — «Оферта») является официальным
предложением физического лица, применяющего специальный налоговый режим
«Налог на профессиональный доход» (самозанятого), Масленникова Юрия
Александровича (далее — «Исполнитель»), адресованным неограниченному кругу
физических лиц (далее — «Пользователь»), о заключении договора на оказание услуг
по предоставлению платного доступа к расширенному функционалу мобильного
приложения «SPBWater» (далее — «Подписка Premium»).

1.2. В соответствии со статьёй 437 Гражданского кодекса Российской Федерации
данная Оферта является публичной офертой. Полным и безоговорочным акцептом
настоящей Оферты считается совершение Пользователем оплаты услуг в порядке,
предусмотренном разделом 5.

1.3. С момента акцепта Оферты считается заключённым договор возмездного
оказания услуг (далее — «Договор») между Пользователем и Исполнителем.

2. Термины и определения

«Мобильное приложение» — программное обеспечение «SPBWater»,
предназначенное для мониторинга уровня воды в водоёмах Санкт-Петербурга и
Ленинградской области (spbwater.su).

«Подписка Premium» — платный уровень доступа в Мобильном приложении,
обеспечивающий расширенный функционал.

«Личный кабинет» — персональный раздел Мобильного приложения, доступный
после регистрации Пользователя.

«Период подписки» — оплачиваемый период — 30 (тридцать) календарных дней с
момента активации.

«Акцепт» — полное и безоговорочное принятие условий Оферты путём совершения
оплаты.

3. Предмет договора

3.1. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю доступ к расширенному
функционалу Мобильного приложения («Подписка Premium») на период,
соответствующий оплаченному тарифу, а Пользователь обязуется оплатить данный
доступ.



3.2. Услуга считается оказанной с момента активации Premium-доступа в Личном
кабинете.

3.3. Место оказания услуг: информационно-телекоммуникационная сеть Интернет.
Оказание услуг не привязано к конкретному географическому местонахождению.

4. Состав услуги (функционал Premium)

4.1. Подписка Premium предоставляет Пользователю следующие возможности:

• отключение рекламных материалов в Мобильном приложении, включая рекламу
перед сохранением настроек;
• доступ ко всем публикациям и постам без ограничений;
• расширенная история уровней воды до 180 точек для Елагина Острова и
Мытнинской набережной;
• премиальные элементы интерфейса (персональное приветствие и иные
улучшения);
• иные дополнительные возможности, анонсируемые Исполнителем в актуальной
версии Приложения.

4.2. Исполнитель вправе изменять состав функционала Premium в одностороннем
порядке, уведомив Пользователей через Мобильное приложение или сайт spbwater.su
не менее чем за 3 (три) календарных дня.

5. Стоимость и порядок оплаты

5.1. Стоимость Подписки Premium составляет 199 (сто девяносто девять) рублей
00 копеек за один Период подписки (30 календарных дней). Цена включает все
применимые налоги и сборы.

5.2. Оплата производится единовременно за каждый Период подписки в рублях
Российской Федерации через платёжный сервис ЮMoney (yoomoney.ru).

5.3. Оплата считается произведённой с момента поступления денежных средств на
счёт Исполнителя. Активация Premium осуществляется автоматически после
подтверждения платежа, как правило в течение нескольких минут.

5.4. Подписка не является автоматически возобновляемой. По истечении оплаченного
Периода Пользователь переводится на бесплатный тариф. Для продления
необходимо совершить новую оплату.

5.5. Исполнитель вправе изменить стоимость Подписки Premium, уведомив об этом не
менее чем за 7 (семь) календарных дней. Изменение цены не распространяется на
уже оплаченные периоды.

6. Порядок активации и срок действия

6.1. После успешного проведения оплаты Premium активируется автоматически в
Личном кабинете Пользователя. Срок активации — не более 15 минут с момента



подтверждения платежа.

6.2. Срок действия Подписки Premium составляет 30 (тридцать) календарных дней с
момента активации.

6.3. При повторной оплате до истечения действующего периода срок Premium
продлевается на 30 дней сверх текущей даты окончания.

6.4. Если по техническим причинам активация не произошла в течение 15 минут,
Пользователь вправе обратиться к Исполнителю по адресу: mobile@spbwater.su.

7. Возврат денежных средств

7.1. Ввиду того что услуга носит цифровой характер и предоставляется немедленно
после оплаты, возврат за уже активированную и использованную Подписку Premium
по общему правилу не производится.

7.2. Возврат денежных средств возможен в следующих случаях:

• техническая невозможность активации Premium по вине Исполнителя в течение
24 часов с момента оплаты;
• двойное списание за один и тот же период;
• иные случаи, предусмотренные действующим законодательством Российской
Федерации.

7.3. Для оформления возврата Пользователь должен обратиться к Исполнителю в
течение 14 (четырнадцати) календарных дней с момента оплаты, указав: дату
платежа, e-mail учётной записи и описание проблемы. Возврат осуществляется в
течение 10 рабочих дней тем же способом, которым была произведена оплата.

8. Права и обязанности сторон

8.1. Исполнитель обязуется:

• обеспечивать доступность Мобильного приложения не менее 95% времени в
течение каждого календарного месяца (за исключением плановых технических
работ);
• своевременно уведомлять Пользователей о плановых технических работах;
• обрабатывать персональные данные в соответствии с Политикой
конфиденциальности.

8.2. Исполнитель вправе:

• приостановить или прекратить оказание услуг при нарушении Пользователем
условий Оферты;
• вносить изменения в Мобильное приложение, не ухудшающие существенным
образом функционал Premium.

8.3. Пользователь обязуется:

• использовать Мобильное приложение только в личных некоммерческих целях;



• не передавать доступ к своей учётной записи третьим лицам;
• не предпринимать попыток обойти систему оплаты;
• предоставлять достоверные данные при регистрации.

9. Ответственность сторон

9.1. Исполнитель не несёт ответственности за:

• перебои в работе Приложения, вызванные действиями третьих лиц или
форс-мажором;
• точность данных о состоянии водоёмов, получаемых от внешних источников;
• любые решения, принятые Пользователем на основании информации из
Приложения.

9.2. Совокупная ответственность Исполнителя ограничена суммой последнего
оплаченного Пользователем Периода подписки.

9.3. Стороны освобождаются от ответственности при наступлении форс-мажорных
обстоятельств: стихийные бедствия, военные действия, решения органов
государственной власти и иные обстоятельства, не зависящие от воли сторон.

10. Реквизиты Исполнителя и контактная информация

ФИО: Масленников Юрий Александрович

Статус: Самозанятый (плательщик НПД)

ИНН: 780702838989

Регион: г. Санкт-Петербург, Российская Федерация

Сайт: spbwater.su

Электронная почта: mobile@spbwater.su

Кошелёк ЮMoney: 4100118946126843

11. Заключительные положения

11.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента её размещения на сайте
spbwater.su и действует бессрочно до её отзыва Исполнителем.

11.2. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить условия Оферты,
опубликовав новую редакцию на сайте spbwater.su. Продолжение использования
Подписки после вступления изменений в силу означает согласие Пользователя с
новыми условиями.

11.3. К отношениям сторон применяется законодательство Российской Федерации.
Все споры разрешаются путём переговоров, а при недостижении согласия — в
судебном порядке по месту нахождения Исполнителя (г. Санкт-Петербург).



11.4. Признание какого-либо положения Оферты недействительным не влечёт
недействительности остальных её положений.

11.5. Настоящая Оферта составлена на русском языке. В случае перевода приоритет
имеет русскоязычная версия.

© Масленников Юрий Александрович (самозанятый, ИНН 780702838989) · г. Санкт-Петербург ·
mobile@spbwater.su · spbwater.su


